
 

 

The validity of this certificate is subject to annual surveillances. Check our website:www.certis.com.al  
La validità del presente certificato è subordinata a sorveglianza annuale. Controlla il nostro sito web. www.certis.com.al 
Per informazioni puntuali ed aggiornate circa eventuali variazioni intervenute nello stato della certificazione di cui al presente certificato,  
si prega di contattare al seguente indirizzo: e-mail:verificacertificati@esqcert.com 

 

 

 

 

 

CERTIS certifies that the company: 

CERTIS certifica che l’organizzazione:  

ARPITEL SRL 

VIA SAVOIA, 82 – 00198 ROMA (RM) – ITALY 
VIA DI MOTTA DELLA REGINA, SNC – 71122 FOGGIA (FG) – ITALY  
VIA DONATO DELEONARDIS, 26 – 70132 BARI (BA) - ITALY 
 
Implements management system that conforms to the requirements of the standard  
Implementa un sistema di gestione secondo lo standard  
 

ISO/IEC 20000-1:2018 
 
for the following scope: 

per il seguente scopo di certificazione: 

 
PROGETTAZIONE, INSTALLAZIONE E ASSISTENZA TECNICA DI RETI WIRELESS A BANDA LARGA. PROGETTAZIONE, INSTALLAZIONE E ASSISTENZA DI SISTEMI E SERVIZI PER RETI DI 
TELECOMUNICAZIONI (VPN TELERILEVAMENTO E IOT). PROGETTAZIONE, SVILUPPO, EROGAZIONE, ESERCIZIO, MANUTENZIONE, MONITORAGGIO E SUPPORTO DEL SERVIZIO 
CLOUD, INCLUSA LA GESTIONE DELLA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI RELATIVA A INFRASTRUTTURE, PIATTAFORME, APPLICAZIONI, DATI DEI CLIENTI, ACCESSI 
AMMINISTRATIVI, LOGGING, BACKUP, RIPRISTINO E GESTIONE DEGLI INCIDENTI DI SICUREZZA. (EA 33) 
 
DESIGN, INSTALLATION AND TECHNICAL SUPPORT OF BROADBAND WIRELESS NETWORKS. DESIGN, INSTALLATION AND SUPPORT OF SYSTEMS AND SERVICES FOR 
TELECOMMUNICATIONS NETWORKS (VPN, REMOTE SENSING AND IOT). DESIGN, DEVELOPMENT, DELIVERY, OPERATION, MAINTENANCE, MONITORING AND SUPPORT OF CLOUD 
SERVICES, INCLUDING INFORMATION SECURITY MANAGEMENT RELATED TO INFRASTRUCTURES, PLATFORMS, APPLICATIONS, CUSTOMER DATA, ADMINISTRATIVE ACCESS, 
LOGGING, BACKUP, RECOVERY AND SECURITY INCIDENT MANAGEMENT. 

 

Certificate Number (Numero Certificato): 088T2026 

 
Issue Date (Data di Emissione): 27/05/2026 
Current Certification Date (Emissione Corrente): 27/05/2026 
This Certificate is valid till (Data Scadenza Certificato): 27/05/2029 
 

                                  Periodo di validità del certificato 

Dal 27-05-2026 al 27-05-2027 Dal 27-05-2027 al 27-05-2028 Dal 27-05-2028 al 27-05-2029 
X   

Nota: senza la presenza della x nel periodo corrispondente il certificato si ritiene sospeso o revocato. Mandare e-mail a 

verificacertificati@esqcert.com 

 

FOR THE CERTIFICATION BODY: _____________________ 
                                                                                                        RALF KASHARI 

CERTIS is accredited by DPA, signatory to IAF MLA and EA MLA in the field of accreditation of bodies certifying management systems. CERTIS SH.P.K. “ Rruga Adem Jashari, Pall. 537, Tirana” – website: 
www.certis.com.al 
CERTIS è accreditato da DPA, firmatario del IAF MLA ed EA MLA per l’accreditamento degli organismi di certificazione dei sistemi di gestione.  
La validità del presente certificato è subordinata alla sorveglianza periodica ed al riesame completo del Sistema di gestione triennale.  
The validity of this certificate is depending from the periodic surveillance audit and the complete review every 
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